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Afiliasi: Abstract:
123456Universitas Bina Sarana | Technological advancements and online shopping trends have transformed the

Informatika business landscape, influencing how consumers shop and access products. In this
context, this research aims to investigate the potential and challenges of
expanding a frozen food store business from an offline sales model to an online

) sales model (digitalization). The research methods include business needs

Fmall: analysis, designing a user-friendly interface, and integrating a secure payment

19221172@bsi.ac.id system. The main focus is to address various issues such as limited product

219220928@bsi.ac.id information and transaction recording that is prone to errors and data loss. We

319220942 @bsi.ac.id will develop a more precise, effective, and efficient Frozen Food Sales Website.

419221184@bsi.ac.id This website will be developed using the waterfall system development method,

employing HTML and PHP programming languages with the Codelgniter

5 - .
19220791@bsi ac.id framework, and the database for this website will use MySQL Database.

Abstrak:
Perkembangan teknologi dan tren belanja online telah mengubah lanskap bisnis,
Keyword: mempengaruhi cara konsumen berbelanja dan mengakses produk. Dalam
1 Website E-Commerce konteks ini, penelitian ini bertujuan untuk menginvestigasi potensi dan tantangan
2 Penjualan dalam memperluas bisnis toko frozen food dari model penjualan offline ke
5 Sistem Informasi model penjualan online (digitalisasi). Metode penelitian meliputi analisis

kebutuhan bisnis, desain antarmuka yang mudah dimengerti, dan integrasi sistem
pembayaran yang aman. Fokus utama adalah untuk mengatasi berbagai masalah
seperti keterbatasan informasi produk dan pencatatan transaksi yang rentan
terhadap kesalahan dan kehilangan data. kami akan mengembangkan Website
Penjualan Frozen food yang lebih tepat, efektif, dan efisien. Website ini akan
dikembangkan dengan metode pengembangan sistem waterfall menggunakan
Bahasa pemrograman HTML,PHP menggunakan frame work Codeigniter, serta
Database pada website ini menggunakan Database MYSQL.

A. PENDAHULUAN

Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi yang berkembang dengan pesat pada saat
sekarang ini turut membantu manusia dalam memasuki zaman baru di era teknologi yang
diciptakan untuk meringankan beban aktivitas didalam kehidupan sehari-hari, bila dalam konteks
negara maka pemerintah telah mengatur perkembangan tekhnologi pada undang-undang
informasi dan tekhnologi elektronik pada (UU ITE) Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008
tentang Informasi dan. Transaksi Elektronik, hal ini juga membantu kita dalam memberikan
informasi yang cepat, tepat, serta akurat tentang sebuah perusahaan atau instansi. (Siregar 2018).
Melihat hal tersebut diperlukan rancangan suatu sistem yang efektif dan sesuai dengan
perkembangan sumber daya, dengan kemampuan sumber daya dan teknologi untuk
mengaplikasikan bidang tersebut. Dalam dunia usaha sudah tidak dapat dipungkiri menggunakan
teknologi informasi. Dalam perkembangannya, teknologi informasi sangat membantu manusia
dalam melakukan aktivitasnya baik dalam usaha, bekerja dan sekolah. (Perdana and Setyorini
2022).
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Perkembangan teknologi berkembang sangat pesat, fasilitas teknologi informasi juga
digunakan sebagai platform kegiatan bisnis termasuk menggunakan Internet sebagai media
branding promosi usaha, kuliner juga menggunakan teknologi informasi untuk membantu
pemasaran usaha. Apabila kita melihat trend yang ada di media sosial saat ini adalah masyarakat
millenial yang memiliki banyak aktivitas dan kelompok sosial memiliki kecenderungan memilih
makanan yang bersifat praktis dimasak, cepat saji, sekaligus enak tanpa meracik bumbu tinggal
dipanaskan saja. Makanan ini biasanya dikemas dengan vakum dan di bekukan dalam bentuk
yang unik. Olahan makanan ini disebut sebagai frozen food yang menjadi salah satu trend
makanan praktis karena tidak membutuhkan waktu banyak untuk menyiapkannya. (Perdana and
Setyorini 2022). Karena maraknya persaingan di bidang kuliner, inovasi sangat dibutuhkan agar
usaha tetap berkembang. Melalui perancangan sistem informasi e-commerce berbasis web
diharapkan dapat meningkatkan penjualan produk, sehingga dapat memaksimalkan dan
menghasilkan laporan secara cepat, tepat dan berkualitas, serta merupakan salah satu cara untuk
meningkatkan loyalitas konsumen. (Ahlina Febriyati and Arnol 2020)

a) Sistem Informasi
Sistem informasi adalah suatu sistem di lingkup suatu kelompok yang mempertemukan
kebutuhan pengolahan transaksi yang mendudukung fungsi operasi organisasi yang bersifat
manajerial dengan kegiatan strategi dari suatu organisasi untuk menyediakan laporan-laporan

yang dibutuhkan dalam setiap kegiatan organisasi. (Dedi, Igbal, and Fahroji 2019)

b) Unified Modeling Language
Untuk lebih menjelaskan perancangan aplikasi yang dibangun, digunakan 3 (tiga) model
diagram UML, yaitu: use case diagram, class diagram, dan sequence diagram. (Kurniawan

and Syarifuddin 2020)

c) Use Case Diagram
Use case diagram merupakan pemodelan untuk kelakuan (behavior) sistem informasi yang
akan dibuat, use case diagram digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam

sistem dan yang berhak menggunakan fungsi-fungsi tersebut. (Musthofa and Adiguna 2022)
d) Activity Diagram

Activity diagram adalah menggambarkan aliran kerja atau aktivitas dari sebuah sistem atau
proses bisnis atau menu yang ada pada perangkat lunak. Diagram aktivitas menggambarkan

aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan oleh aktor. (Musthofa and Adiguna 2022)

e) Entity Relationship Diagram
ERD atau diagram hubungan entitas adalah notasi grafis dalam pemodelan data konseptual
yang menggambarkan hubungan antara penyimpanan. (Musthofa and Adiguna 2022)
f) Logical Record Structure
Sebuah representasi dari struktur record-record pada tabel-tabel yang terbentuk dari hasil
antar himpunan entitas. (Ismai 2020)
g) Sequence Diagram
Sequence Diagram menggambarkan bagaimana sistem merespon kegiatan user. (Windi and
Eka 2018)
h) Deployment Diagram
Deployment Diagram menggambarkan detail bagaimana komponen di-deploy (sebar) dalam
infrastruktur sistem, dimana komponen akan terletak (pada mesin, server atau piranti keras
apa), bagaimana kemampuan jaringan pada lokasi tersebut, spesifikasi server dan hal-hal lain
yang bersifat fisikal. (Andriati 2023)
i) Pemesanan
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suatu aktifitas, proses, perbuatan, cara memesan yang dilakukan oleh konsumen sebelum
membeli. Untuk mewujudkan kepuasan konsumen maka perusahaan harus mempunyai
sebuah sistem pemesanan yang baik. (Nugraha and Azizah 2019)
) MySQL
MySQL adalah salah satu jenis database yang banyak digunakan untuk membuat aplikasi
berbasis web yang dinamis. MySQL termasuk jenis RDBMS (Relational Database
Management Sistem). (Hidayat et al. 2019)
k) XAMPP
XAMPP adalah perangkat lunak bebas, yang mendukung banyak sistem operasi, merupakan
kompilasi dari beberapa program. Fungsinya adalah sebagai server yang berdiri sendiri
(localhost), yang terdiri atas program Apache HTTP Server, MySQL database, dan
penerjemah bahasa yang ditulis dengan bahasa pemrograman PHP dan Perl. (Palit,
Rindengan, and Lumenta 2015)

B. METODE PENELITIAN

Analisa Kebutuhan Mengumpulkan, mengkarakterisasi, dan mencatat kebutuhan dan harapan
pengguna atau pemangku kepentingan merupakan langkah penting dalam proses analisis
kebutuhan dalam mengembangkan perangkat lunak atau sistem. Prosedur ini membantu dalam
menjamin bahwa produk yang dihasilkan akan memenuhi persyaratan dan tujuan yang
diinginkan. yang dapat kemudian menyarankan sistem usulan yang didukung oleh software
pembuat web yang dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database Mysql. Ini
dilengkapi dengan CSS, JavaScript, dan framework Bootstrap.

Desain biasa diterjemahkan sebagai seni terapan, arsitektur, dan berbagai pencapaian kreatif
lainnya. Dalam sebuah kalimat, kata "desain" bisa digunakan baik sebagai kata benda maupun
kata kerja. Sebagai kata kerja, "desain” memiliki arti "proses untuk membuat dan menciptakan
obyek baru". Sebagai kata benda, "desain" digunakan untuk menyebut hasil akhir dari sebuah
proses kreatif, baik itu berwujud sebuah rencana, proposal, atau berbentuk obyek nyata.
(Fernando 2012) Desain yang digambarkan melalui Entity Relationship Diagram, alur logika
entittas menggunkana Logical Record Structure. Keseluruhan menggunakan sistem UML
(Unified Modeling Language)

Rekayasa Kode Menjelaskan kode atau listing kode program/sistem yang dapat dimengerti
oleh komputer. Pengujian Sistem Ini biasanya dilakukan berdasarkan spesifikasi yang dianalisa
secara informal dan manual. Pengujian ini tidak memiliki metode dan kriteria formal sehingga
hasil pengujiannya bisa menjadi tidak konsisten dan rancu (Wibisono and Baskoro 2002). Tahap
selanjutnya adalah yaitu pengujian program/sistem, apa sudah tepat serta valid menggunakan
metode black box testing Support Tahap akhir melibatkan penjelasan mengenai perangkat keras
(Hardware) seperti komputer atau laptop dan perangkat keras lain yang digunakan, serta
perangkat lunak (Software) seperti sistem operasi dan aplikasi lain seperti Adobe Dreamweaver
dan XAMPP yang digunakan. Semua perangkat tersebut mendukung program yang dibuat untuk
jangka waktu yang lama.

C. HASIL DAN PEMBAHASAN
Sistem informasi toko frozen food adalah proses penjualan makanan beku melalui
website/online. Berikut spesifikasi kebutuhan dari pada toko frozen food berbasis website.
a) Admin:
Al. Admin dapat melakukan login
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A2. Admin dapat menggelola data barang

A3. Admin dapat menggelola data user

A4. Admin dapat menggelola data transaksi

A5. Admin dapat menggelola laporan penjualan
b) User

B1. User dapat melakukan Login

B2. User dapat melakukan Registrasi

B3. User dapat melihat barang

B4. User membuat order

B5. User melakukan pembayaran

B6. User bisa mengganti Password

Berikut ini adalah Use Case Diagram yang menampilkan sistem informasi inventory pada

Toko Frozen Food Berbasis Website, yaitu pengelolaan pada level admin dan user. Berikut
gambarannya:

Gambar 1. Usecase diagram

c¢) Activity Diagram [ o]
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Gambar 2. Activity Diagram
d) Class Diagram
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Gambar 4. Entity Relationship Diagram

f) Logical Record Structure

hl_uaer

umer_id int(11) s i _brand
username. varchar(30) y
user_small varchar(25%) brand_id: int(11)

user_password. varchar(255) | ! N | brand_name: varchar(255)
user_role tinyint(3)
user_status tinyint(3) >
1 thl_category

category_ld. intc11)

category_name: varchar255)
wl_product oategory_status: tinyint(3)
pro_ld. int(11)
M pro_title varchar(25%)

pro_desc 1
pro_cat: tinyint(4)
Pro_sub_cat tinyint(4)

N pro_brand tinyint(4)
1hl_customer procpfas: fost 4
pro_quantity tinyint(4)
cun_id: Int(11) pro_avallabibty finyiet4 Wi_sub.satsaery
cun_name varchar(%5) pro_status. tinyint(1) wub_cat_id int(11)

5 il varchar(55) pro_image: text sub_cat _name: varchar(255)
g:u::';?!w;rd@':«;r(gr?a)ﬂ 32) top_product: tinyint(1) Cl‘DQOW’_glol:ly)_‘d nIny y
no_telp int(14)
ous_address: text
kecamatan. varchar(55)
kota  varchar(%5)

kode_pox varcharn(55) 1
il _orglor 1_order detalls
order_id: int(11) order_details_id int(12)
cus_jid int(11) order_id im(11)
payment_id Ink(11) product_id: int(5)

N | order_total float product_name: varchar(100)
order_status varchar(20) product_price  float
arder_date imestamp nales_quantity inl(3)

thl_payment

payment_id. int11)
paymeant_status varchar(20)
payment_type. varchar(20)
payment_date_time: timestamp
payment_message: text

Gambar 5. Logical Record Structure

1. STRUKTUR TAMPILAN
a) Halaman Login Admin
Halaman login admin adalah antarmuka yang digunakan oleh administrator untuk
mengakses bagian administratif dari suatu sistem. Tampilah Halaman Login Admin
sebagai berikut:

Gambar 6. Tampilan Login Admin
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b) Halaman Login User

Halaman login user adalah antar muka yang digunakan oleh pengguna umum untuk
mengakses suatu sistem. Berikut tampilan halaman login user:

Gambar 7. Tampilan Login User
c) Halaman Daftar Barang
User bisa menambahkan barang yang diinginkan melalui “Add to cart”

“FRENCH '
RIS
-
Fp 15000 - Ry 45009 s\

Gambar 8: Katalog Barang
d) Tampilan Home Page User
Setelah User berhasil melakukan login akan dibawa ke halaman Home Page
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Gambar 9: Halaman Home Page

2. PENGUJAIN FORM LOGIN MENGGUNAKAN BLACK BOX TESTING

Black Box adalah metode pengujian perangkat lunak yang meneliti fungsi (Functional
Testing) dari aplikasi tanpa melihat ke dalam struktur internal atau kinerja aplikasi. Metode
uji ini dapat diterapkan untuk hampir setiap tingkat pengujian perangkat lunak seperti Unit,
integrasi, sistem dan penerimaan. (Febiharsa, Sudana, and Hudallah 2018)

Table 1: Pengujian Form Login Menggunakan Black box testing

No | Skenario Pengujian Test Case Output yang Hasil Kesimpulan
Diharapkan Pengujian
1 Email dan Email: (kosong) | Sistem akan Sesuai Valid
Password tidak diisi menolak dan Harapan
kemudia klik Meminta
tombol Login Password: memasukan email
' dan password
(kosong)
2 Mengetikkan Email: halo123 | Sistem akan Sesuai Valid
Email, dan menolak dan Harapan
password tidak diisi menampilkan
atau kosong . pesan “Password
P d:
kemudian Klik asswor belum diisi
tombol Login (kosong)
3 Mengetikkan Email: (kosong) | Sistem akan Sesuai Valid
Password, dan menolak dan Harapan
Email tidak diisi menampilkan
atau kosong Password: pesan “Email

Sultan, Malika, Muhammad, Suttan, Hadi, Sistem Informasi Perancangan ...

92


https://globaldifa.com/index.php/thusscience

Vol. 1. No. 2, Desember, 2023
JURNAL REGULASI TEKHNOLOGI DI INDONESIA
https://globaldifa.com/index.php/thusscience

THUSSCIENCE
kemudian klik 12345 belum diisi”
tombol Login
4 Mengetikkan Email | Email: halo123 | Sistem akan Sesuai Valid
dan password tidak menolak dan Harapan
sesuai, kemudian menampilkan
klik tombol Login Password:12345 | pesan “Email atau
Password yang
anda masukan
salah”
5 Mengetikkan Email | Email: halo123 | Sistem menerima Sesuai Valid
dan password akses login dan Harapan
(diisi), kemudian kemudian
klik tombol Login Password: menampilkan
halaman utama
12345
Anggota

D. KESIMPULAN

Sektor Frozen Food telah mengalami pergeseran dengan diperkenalkannya layanan Frozen
food berbasis situs web, yang memungkinkan pelanggan mengakses berbagai macam produk
dengan cepat dan efektif. Toko online ini tidak hanya membuat pembelian menjadi lebih
nyaman, tetapi juga memberikan keterbukaan dalam hal informasi, termasuk fakta nutrisi dan
asal produk, yang membangun kepercayaan konsumen. Selain itu, integrasi dengan layanan
transportasi yang cepat dan aman menjamin bahwa barang tetap dalam kondisi prima hingga
sampai ke tangan konsumen. Dengan semua manfaat ini, layanan Frozen food berbasis internet
menawarkan cara kontemporer untuk memenuhi tuntutan gaya hidup yang praktis dan serba
cepat, sekaligus mendorong sektor makanan ke era digital yang lebih canggih.
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